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1.	 Objetivo desta política
Esta Política de Privacidade explica como o REGLAB - CENTRO DE PESQUISA E 

ESTRATEGIA LTDA, empresa de pesquisa constituída sob as leis do Brasil (“Reglab”, 

“nós”, “nosso”), coleta, usa, armazena e compartilha dados pessoais em conexão com 

nosso website e operações institucionais.

Esta Política se aplica aos dados pessoais coletados por meio de nosso website, canais 

de contato institucionais, atividades da comunidade e newsletter, interações relacionadas 

a eventos, comunicações com candidatos em processos seletivos e atividades 

administrativas ou institucionais similares.

Esta Política não abrange projetos de pesquisa encomendados ou trabalhos para 

clientes específicos que podem ser regidos por contratos separados, obrigações de 

confidencialidade ou termos específicos de tratamento de dados.

2.	Dados pessoais que 
podemos coletar

Dependendo da sua interação com o Reglab, podemos coletar as seguintes categorias de 

dados pessoais:

•	 dados de identificação e contato, como nome, endereço de e-mail, número de 

telefone, organização e cargo;

•	 informações profissionais e institucionais fornecidas voluntariamente por meio de 

formulários, inscrições em eventos, assinaturas de newsletters, solicitações de 

contato ou participação na comunidade;

•	 informações relacionadas a processos seletivos, como detalhes do currículo e 

experiência profissional, quando você se candidata a oportunidades no Reglab;

•	 comunicações e mensagens enviadas a nós por meio do website, e-mail, 

formulários ou outros canais institucionais;
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•	 dados técnicos e de uso coletados por meio de cookies e ferramentas de análise, 

incluindo endereço de protocolo de internet, tipo de navegador, informações do 

dispositivo, páginas visitadas, data e hora de acesso e dados semelhantes de 

interação com o website.

Como regra geral, o Reglab não coleta intencionalmente dados pessoais sensíveis, dados 

de crianças ou dados pessoais de consumidores em larga escala por meio do website e 

operações institucionais.

3.	Como coletamos dados 
pessoais

Podemos coletar dados pessoais:

•	 diretamente de você, quando você preenche um formulário, assina nossas 

comunicações, se inscreve em um evento, se candidata a uma vaga ou entra em 

contato conosco;

•	 automaticamente, por meio de cookies e tecnologias de análise utilizadas em 

nosso website;

•	 por meio de interações institucionais relacionadas às atividades do Reglab, 

incluindo networking profissional, listas de contatos (mailing) e organização de 

eventos, quando houver uma base legal aplicável.
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4.	Finalidades do tratamento 
de dados pessoais

Podemos tratar dados pessoais para as seguintes finalidades:

•	 operar, manter e aprimorar nosso website;

•	 responder a solicitações de contato, perguntas e comunicações institucionais;

•	 gerenciar assinaturas em newsletters, atualizações, comunidades e comunicações 

similares;

•	 organizar e gerenciar eventos, webinars, reuniões e iniciativas institucionais;

•	 avaliar candidaturas e gerenciar atividades relacionadas a recrutamento em 

processos seletivos;

•	 compreender o uso do website e aprimorar o conteúdo, a navegação e a 

experiência do usuário;

•	 manter registros internos e dar suporte a funções administrativas, operacionais e 

de segurança;

•	 cumprir obrigações legais, regulatórias ou contratuais;

•	 proteger os interesses legítimos do Reglab, incluindo comunicação institucional, 

segurança da informação, prevenção de fraudes e o bom funcionamento de 

suas operações.

5.	Bases legais para o 
tratamento

O Reglab trata dados pessoais conforme as bases legais aplicáveis, que podem incluir:

•	 o seu consentimento, quando necessário;

•	 o cumprimento de obrigações legais ou regulatórias;

•	 a execução de procedimentos preliminares relacionados a um contrato ou outra 

relação contratual;
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•	 o exercício regular de direitos em contratos, processos administrativos ou 

questões jurídicas;

•	 os interesses legítimos do Reglab, quando adequados e proporcionais; e

•	 qualquer outra base legal permitida pela legislação aplicável.

Quando o consentimento for o fundamento jurídico aplicável, poderá retirá-lo a qualquer 

momento, sem afetar a legalidade do tratamento realizado antes da sua retirada.

6.	 Cookies e ferramentas de 
análises

Nosso website pode usar cookies e tecnologias similares para garantir o 

funcionamento adequado, melhorar o desempenho e entender como os visitantes 

interagem com nosso website.

O Reglab usa o Google Analytics para coletar informações sobre o uso do website, 

como páginas visitadas, padrões de navegação, dados do dispositivo e informações 

geográficas aproximadas derivadas de endereços de protocolo de internet (IP). Essas 

informações nos ajudam a melhorar o website e a entender o engajamento do público.

Você pode gerenciar os cookies nas configurações do seu navegador. Desativar certos 

cookies pode afetar a funcionalidade do website.
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7.	 Compartilhamento de 
dados pessoais

O Reglab pode compartilhar dados pessoais com terceiros apenas quando necessário 

para os fins descritos nesta Política, incluindo:

•	 Google Workspace, para e-mail, armazenamento de documentos e operações 

comerciais de rotina;

•	 Notion, para organização interna e gestão administrativa;

•	 Slack, para comunicação e coordenação internas;

•	 Google Analytics, para análise de tráfego e utilização do website;

•	 prestadores de serviços que apoiam atividades operacionais, tecnológicas, 

administrativas ou de comunicação, quando aplicável e apropriado.

O Reglab não vende dados pessoais e não partilha dados pessoais com terceiros para 

fins comerciais não relacionados.

8.	 Transferências 
internacionais

Alguns provedores de serviços utilizados pelo Reglab podem processar ou armazenar 

dados pessoais fora do Brasil ou em jurisdições diferentes daquela em que os dados 

foram coletados. Quando isso ocorre, o Reglab adota as medidas razoáveis para garantir 

que tais transferências sejam realizadas em conformidade com a legislação aplicável e 

sujeitas a salvaguardas e proteções contratuais adequadas.
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9.	 Retenção dos dados
O Reglab retém dados pessoais apenas pelo tempo necessário para cumprir as 

finalidades descritas nesta Política, incluindo o cumprimento de obrigações legais, 

regulatórias, contratuais, administrativas ou comerciais legítimas. Os períodos de 

retenção podem variar dependendo do tipo de dado e do contexto em que foi coletado. 

Assim que os dados não forem mais necessários, o Reglab utilizará medidas razoáveis 

para excluí-los, anonimizá-los ou descartá-los de forma segura.

10.	Segurança da informação
O Reglab adota medidas técnicas e organizacionais razoáveis para proteger os dados 

pessoais contra acesso não autorizado, perda, uso indevido, alteração ou divulgação, 

considerando a natureza de suas operações e os dados tratados.

Essas medidas incluem controles de acesso restrito, uso de plataformas empresariais 

para gerenciamento de documentos e comunicações e práticas internas de 

gerenciamento dos dados projetadas para reduzir os riscos de segurança. No entanto, 

nenhum sistema ou método de transmissão pode ser considerado completamente 

seguro. Por esse motivo, o Reglab não pode garantir segurança absoluta.
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11.	Seus direitos
Sujeito à legislação aplicável, você poderá ter o direito de solicitar:

•	 confirmação de se tratamos ou não seus dados pessoais;

•	 acesso aos seus dados pessoais;

•	 correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

•	 anonimização, bloqueio ou exclusão de dados, quando legalmente aplicável;

•	 portabilidade de dados, quando aplicável;

•	 informações sobre o compartilhamento de seus dados pessoais com terceiros;

•	 informações sobre a possibilidade de não fornecer o consentimento e as 

consequências dessa negativa;

•	 revogação do consentimento, quando este for a base legal para o tratamento.

Para exercer esses direitos, entre em contato com: privacidade@reglab.com.br. O Reglab 

poderá solicitar informações adicionais para verificar sua identidade e processar sua 

solicitação com segurança.

12.	Sites de terceiros
Nosso website ou comunicações podem conter links para sites ou plataformas de 

terceiros. O Reglab não se responsabiliza pelas práticas de privacidade, conteúdo ou 

políticas desses terceiros. Recomendamos que você revise os respectivos avisos de 

privacidade antes de fornecer dados pessoais.
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13.	Atualizações desta 
Política

O Reglab poderá atualizar esta Política de Privacidade periodicamente para refletir 

mudanças em suas práticas, tecnologias, requisitos legais ou operações institucionais. A 

versão atualizada será publicada em nosso website com a respectiva data de vigência. 

Recomendamos que você verifique esta página periodicamente.

14.	Contato
Caso tenha dúvidas sobre esta Política de Privacidade ou sobre como o Reglab trata 

dados pessoais no website e operações institucionais, entre em contato com:

REGLAB - CENTRO DE PESQUISA E ESTRATEGIA LTDA

E-mail: privacidade@reglab.com.br

Website: www.reglab.com.br
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