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Sobre a Série Policy Briefs
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Sumario Executivo

A personalizacao de IA é um vetor econémico transversal: A personalizacao
baseada em Inteligéncia Artificial (I1A) afeta praticamente todos os setores produtivos
—nao apenas o de tecnologia.

Impacto macroecondémico significativo: A simulagdo de um cenario em que a
personalizacao por IA seria proibida indica uma queda de 1,64% no PIB brasileiro até
2035, equivalente a R$ 855 bilhdes de perda acumulada em 10 anos.

Setores mais afetados: IndUstrias que possuem uma maior relagdo com outros setores
sofreriam os maiores impactos — como refino de petréleo, metalurgia, e agropecuaria
—, uma vez que as perdas se propagam ao longo das cadeias produtivas.

OS 10 SETORES MAIS IMPACTADOS dVA
1° Fabricagao de produtos do fumo -1,913
20 Refino de petréleo e coquerias -1,897
3° Abate e produtos de carne, inclusive os produtos do laticinio e da pesca -1,886
4° Fabricagdo de biocombustiveis -1,883
50 Fabricacgao e refino de agucar -1,873
6° Agricultura, inclusive o apoio a agricultura e a pds-colheita -1,871
7° Outros produtos alimentares -1,856
8° Pecudria, inclusive o apoio a pecuaria -1,849
9° Extracdo de petréleo e gés, inclusive as atividades de apoio -1,821
10° Energia elétrica, gas natural e outras utilidades -1,813

Por que isso importa: O estudo demonstra que a personalizagédo de IA é mais do
que uma funcionalidade de conveniéncia, mas também infraestrutura critica para
produtividade. Os dados revelam que restricdes severas ao uso dessa tecnologia
nao penalizariam apenas o setor digital, mas gerariam perdas sistémicas de
competitividade nas indUstrias de base e no agronegécio brasileiro.
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1. Introducao

O que é Personalizacao?

Definir o objeto de uma pesquisa é uma tarefa complexa: na ciéncia da informacao,
chamamos essa preocupacao de ontologia — o esforgo de construir sistemas para
classificar e representar o conhecimento. No caso de personalizacao, € uma tarefa
particularmente desafiadora, por envolver dimensdes técnicas, econémicas,
comunicacionais e até cognitivas.

Uma revisao sistematica publicada em 2022 analisou 383 estudos académicos sobre
personalizacéo e concluiu que ndo ha um consenso claro sobre o que é personalizagao
(Chandra et al., 2022), ja que o termo pode ser interpretado a partir de diferentes
perspectivas: como estratégia organizacional, capacidade tecnoldgica, interagéo
humano-sistema, ou experiéncia de uso — s6 para citar algumas.

Neste estudo, preferimos adotar a perspectiva de processo comunicacional,
préxima a proposta por Blom (2000): personalizacdo é o processo que altera a
funcionalidade, a interface, o contetido ou a distintividade de um sistema para
aumentar sua relevancia pessoal para um individuo.

Embora a personalizacéo seja associada sobretudo a sistemas digitais, sua existéncia é
anterior a era digital: esta presente em praticas comerciais e comunicacionais desde o
fim do século XIX, comecando com o marketing de mala direta, passando pelos bureaus
de crédito e programas de fidelidade em cartdes de crédito, entre outras estratégias.
Quando um comerciante separa produtos que um cliente recorrente pode gostar e resolve
apresentar a ele quando chega na loja, essa agao € também uma forma de personalizagéo.

A personalizagdo ndo € um fenémeno isolado da economia digital, mas
uma tendéncia estrutural em toda histéria do marketing: um reflexo do
esforgo de converter preferéncias humanas em dados e, ao mesmo
tempo, otimizar atencao, eficiéncia e engajamento.

Chandra et al. (2022) também investigaram diversas formas de se classificar tipos de
personalizagdo, notando que a maior parte dos estudos organiza a partir de seis
critérios: (i) que dados sao usados; (ii) o que é personalizado; (iii) como é personalizado,
(iv) guem personaliza; (v) de onde vém os dados e (vi) como é comunicado ao cliente.
No contexto desse estudo e da realidade regulatoria brasileira, podemos explorar essas
categorias da seguinte forma:
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PERSONALIZAGAO - FORMAS DE CLASSIFICAGAO

Dados Nao Pessoais: nesse caso, podemos falar da
personalizagao de sistemas de uso empresarial, em que
sédo usados dados ndo relacionados a pessoas naturais
para personalizagdo do sistema (modelo mais comum
em aplicagOes industriais e B2B);

Dados Pessoais: quando o sistema utiliza dados
relacionados a uma pessoa natural, identificada ou
identificavel.

Conteudo: ajuste de informagdes, midias ou materiais
exibidos ao usuario, visando maior relevancia informacional
e engajamento. Exemplos: feed de redes sociais,
recomendagdes de streaming, playlists em servigos de
musica, artigos recomendados em um portal de noticias.

Publicidade e Propaganda: direcionamento de
anuncios, ofertas comerciais ou mensagens politicas.
Exemplos: anuncios digitais direcionados, newsletters,
promogoes exclusivas em aplicativos, campanhas
politicas, ofertas de servigos financeiros.

Servicos e Produtos: adaptagéo dinamica de interfaces,
linguagem e funcionalidades de produtos ou servigos,
moldadas ao perfil e comportamento de cada usuario.
Exemplos: aplicativos que reorganizam menus, jogos que
adaptam a experiéncia de jogo, chatbots e assistentes
virtuais que ajustam tom de linguagem, softwares com
dashboards customizados, wearables que oferecem
alertas de saude.

Preco e Condigoes de Acesso: modulagéo das
condigOes de acesso a bens, servigos ou politicas
publicas, como pregos, taxas ou beneficios. Exemplos:
taxas de crédito diferenciadas, analise autuarial.

Comunicacdo em massa (one to all): o sistema faz a
mesma oferta para todo mundo, baseada em médias
gerais de preferéncias. Nesse caso, ndo hd uma
personalizagdo real, mas apenas um direcionamento
baseado em estatisticas gerais de uso.

Segmentacao por grupos (one to n): A empresa divide
o publico em grupos com caracteristicas semelhantes
(também conhecidos como clusters). Esse é, por
exemplo, o modelo mais comum da publicidade digital —
as ofertas raramente sdo para vocé, mas para grupos de
caracteristicas semelhantes.

Personalizacao individual (one to one): nesse caso, a
personalizagédo € feita para cada pessoa especifica, com
base em dados, histérico e comportamento —como uma
lista recomendada de filmes no streaming.

Provedor do Sistema: a adaptacgéao é conduzida
inteiramente pela organizagédo que controla o

sistema. Neste modelo, regras de negdcio definem
unilateralmente a experiéncia do usuario. Exemplos
incluem atribuigao de limite de crédito por instituicdes
financeiras ou layout de gobndolas em supermercados.

Usuario: a customizagéo resulta de uma agdo manual

e deliberada do proprio individuo, determinando a

priori como o sistema deve se comportar ou apresentar
informagdes. Isso inclui a escolha de opcionais na
compra de veiculos, ou configuragéo de dashboards
em sistemas ERP.

Pelo Provedor, mediante agéncia do Usuario: espago
intermedidrio, em que a execugéao técnica é realizada
pelo sistema e calibrada por sinais explicitos de agéncia
do usuério (como sinais de feedback, ajustes de
controle ou corregdes de output). Publicidade digital

e ferramentas de gostei/nao gostei nos servigos de
streaming entram nessa categoria.

Dados Primarios (First-party data): Informacoes
coletadas diretamente pela organizacao durante

a interagao do usuario com seus proprios canais e
pontos de contato. Exemplo: servigo de streaming que
recomenda filmes com base no histérico de visualizagédo
e avaliagOes do usuério na plataforma.

Dados de Terceiros (Third-party data): Informacgdes
obtidas de fontes externas a relagéo direta com o usuario,
como data brokers, parceiros comerciais ou fontes publicas,
utilizadas para enriquecer perfis e inferir comportamentos.
Exemplo: uma instituigao bancaria que utiliza pontuacées
de crédito fornecidas por bureaus externos.

Nesse caso, uma classificagéo rigida mais confundiria
do que ajuda, ja que, na pratica, o que ha é um espectro
de transparéncia: um continuum que se estende de

um polo de total opacidade até o ideal normativo de
transparéncia total, com a realidade situando-se nas
multiplas gradagdes intermediarias desse espectro.

no extremo da opacidade, a “zero-transparéncia” é
hoje incompativel com as exigéncias do mercado -
que demanda abertura informacional ao usuario - e
com as legislagOes de protegcao de dados pessoais,
que a vedam expressamente.

ao mesmo tempo, a transparéncia absoluta figura
mais como um horizonte axiolégico do que como
uma realidade fatica, ja que a complexidade
técnica de certos sistemas e sobrecarga
cognitiva imposta ao usudrio também tornam a
inteligibilidade perfeita inatingivel.
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Ainteracao entre essas seis dimensodes produz efeitos distintos, e riscos ndo sédo
propriedade intrinseca de uma categoria isolada, mas o resultado de como elas se
combinam. Uma pratica baseada em dados pessoais intensivos nem sempre é a mais
sensivel, e o uso de dados agregados nem sempre € inécuo, a diferenca esta menos
no tipo de tecnologia e mais em como essas dimensdes se encontram. Para ilustrar,
comparemos dois cenarios:

um sistema de streaming pode utilizar um histérico comportamental granular do
usuario (personalizacdo one-to-one com first-party data) para recomendar um filme.
O ‘risco’ aqui, em caso de falha, € uma experiéncia de entretenimento frustrante;

Por outro lado, um modelo de crédito pode ndo usar nenhum dado individual, mas
definir a taxa de juros com base apenas no seu CEP ou faixa etaria (segmentacéo por
clusters). Embora pareca menos invasivo, o impacto material é infinitamente superior;

Na pratica, comecar esse estudo explicando tudo isso importa porque o termo
“personalizagédo” virou um guarda-chuva usado para justificar desde inovagodes legitimas
até praticas questionaveis. Sem distinguir o que, quem e como é personalizado, que
dados sao usados e de onde eles vieram e como isso é comunicado, o debate publico
e regulatorio fica raso, decisbes acabam tratando situacdes muito diferentes como se
fossem iguais e perdemos a oportunidade de enxergar onde pode haver ganhos reais de
eficiéncia e relevancia para o usuario — tema que ganha especial importancia no contexto
da popularizacao de técnicas de inteligéncia artificial e aprendizado de maquina.
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IA e Personalizacao

No mundo atual, a Inteligéncia Artificial (IA) assume o papel de facilitadora de
personalizacdo em larga escala, permitindo ajustar produtos, servigos e experiéncias.
Exemplos bastante comuns incluem recomendacgdes de video ou musica, motores de
busca que ajustam resultados para cada pessoa, chatbots que adaptam a linguagem ao
perfil do usuario, e versdes de paginas que mudam conforme o histérico de navegacao.

Temos inumeros exemplos de estudos sobre o tema apenas desse ano: Nisar (2025)
analisou como a IA transforma a interacdo entre consumidores, empresas e servigcos,
focando em recomendacobes e engajamento. O relatério Future of Privacy Forum

(2025), “Concepts in Al Governance: Personality vs. Personalization”, distingue como a
“personalizacao” é tratada nos principais sistemas de |A Generativa. Shafik (2025) aborda
o impacto da IA no marketing digital: técnicas de machine learning e processamento de
linguagem natural permitem personalizagéo individualizada, superando a clusterizacao,
enquanto Bitra (2025) explora os desafios regulatdérios resultantes desse cenario.

Ainda que o debate pareca recente, ha décadas, diferentes setores ja adotam mecanismos
de adaptacao de conteudo, produtos e servigos as preferéncias dos usuarios. O que muda
com a Inteligéncia Artificial é a escala e a profundidade desse processo: técnicas de
aprendizado de maquina tornam possivel personalizar ndo apenas o que € oferecido, mas
também o proprio comportamento dos sistemas que interagem com o usuario. Assim, a
personalizacao deixa de ser uma funcao periférica e passa a constituir a légica central de
operacgao de diversos produtos digitais e modelos de negécio.

Para fins deste estudo, compreendemos tecnologias de IA como sistemas de
software capazes de processar e analisar dados por meio de algoritmos e modelos
matematicos, empregando técnicas estatisticas e computacionais para identificar
padroes, fazer previsdes ou gerar novos contelidos. Em outros estudos publicados
pelo Reglab, distinguimos sistemas de IA Analitica, voltados a resolucéo de
problemas delimitados, como detec¢do de fraudes ou previsdo de demanda, e
sistemas de IA Generativa, capazes de criar textos, imagens ou codigos a partir
de grandes volumes de dados. A nao ser que haja uma diferenciagcéo expressa

no texto, esta pesquisa compreende ambos os sistemas em conjunto, dentro do
conceito abrangente de tecnologias de IA.

Relevancia Econdmica e Regulatoéria

Tempo é dinheiro. Se uma ferramenta (um martelo, uma escavadeira ou um software)
ajuda a fazer uma tarefa mais rapido, economizamos tempo, e chamamos esse ganho de
crescimento da produtividade. E os estudos sobre IA tem consistentemente mostrado
como essas tecnologias aumentam a produtividade.
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Brynjolfsson, Li e Raymond (2025), Dell’Acqua et al. (2023), e Noy e Zhang (2023) foram
alguns que documentaram ganhos significativos quando as pessoas passam a utilizar
ferramentas de |IA Generativa em suas atividades cotidianas. Eloundou et al. (2024)
estimaram que cerca de 80% da forca de trabalho dos EUA poderia ter pelo menos 10%
de suas tarefas afetadas pela introdugao dessas tecnologias — 19% poderiam ter mais
da metade de suas tarefas impactadas, e cerca de 15% de todas as tarefas nos EUA
poderiam ser concluidas significativamente mais rapido mantendo o nivel de qualidade.

Esses numeros sugerem que a IA nao é uma tecnologia de nicho que afetara
apenas alguns setores especializados, mas sim uma tecnologia de propdsito geral
que terd impactos amplos em toda a economia.

Uma parte desses ganhos vem da capacidade dessas ferramentas de se adaptarem
a cada usuario — ou seja, de sua personalizagao. Quando a IA conhece seu jeito de
trabalhar, ela entrega resultados mais Uteis e rapidos. Sem isso, vocé perde parte das
vantagens que ela oferece.

EXPLICANDO NA PRATICA

Imagine que a IA aprende como voceé gosta de escrever e-mails — se vocé prefere um
tom mais direto ou formal, se costuma comegar com um cumprimento especifico, se
termina geralmente com “atenciosamente” ou “abragos”. Com o tempo, as sugestoes
que ela oferece ja vém “no seu estilo”. Dois colegas pedindo a mesma coisa receberio
respostas diferentes, cada uma ajustada ao jeito individual. Isso economiza tempo -e
aumenta a produtividade — porque vocé néo precisa reescrever tanto.

Mas a falta dessa personalizacao pode trazer problemas que vao além de trabalhar mais
devagar. Pesquisas recentes, como a conduzida por Gadhvi et al. (2025), encontraram que a
nao personalizagcao pode acarretar uma reducao de 17% na satisfagao dos trabalhadores
e de 10% no foco nas tarefas executadas. Esses nimeros podem parecer abstratos a
primeira vista, mas tém implicagdes concretas e mensuraveis para a produtividade.

Quando perdemos o foco e mudamos de uma tarefa para outra, parte da nossa atencao
fica presa no que estavamos fazendo antes — e isso prejudica nosso desempenho

porque nossa mente nao consegue mudar completamente de foco na hora (Leroy, 2009).
Com ferramentas de IA ndo personalizadas, isso acontece o tempo todo: vocé precisa
reinterpretar as respostas, fazer ajustes e completar o que a IA entregou. Se a ferramenta
conhece seu jeito de trabalhar, muitos desses ajustes ndo seriam necessarios.

E o problema vai além de perder o foco. Mark, Gudith e Klocke (2008) mostram que ficar

pulando entre tarefas aumenta o estresse, a frustragao e o cansacgo. Ou seja: ferramentas
nao personalizadas ndo sé tornam o trabalho mais lento, mas também mais desgastante,
menos satisfatério e, consequentemente, menos produtivo (Oswald, Proto e Sgroi, 2015).

Por fim, ha a questao de tempo. Dillon et al. (2025) verificaram que usar IA para e-mails
pode reduzir em 31% o tempo gasto com essa tarefa. Isso liberaria quase quatro horas por
semana —tempo que pode ser usado em atividades mais importantes. Em uma semana
de 40 horas, isso representa um ganho de produtividade de quase 10%.
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Efeito Explicacao Evidéncias Empiricas

Quando parte da sua mente fica “presa” na
Residuo de atencao tarefa anterior mesmo depois de mudar de 10% de perda de foco (Gadhvi et al, 2025)
atividade. Isso atrapalha seu foco na nova tarefa

Ficar pulando entre tarefas e corrigindo
erros cansa mais e frustra. Quanto mais
desgastado, menos vocé produz. Quando
esta satisfeito, trabalha melhor e mais.

17% de perda de satisfagao (Gadhvi et al, 2025);
trabalhadores mais satisfeitos produzem até
12% a mais (Oswald, Proto e Sgroi, 2015)

Fadiga e satisfagcao

Tempo economizado em tarefas repetitivas
Tempo e produtividade pode ser usado em trabalhos importantes.
Menos tempo perdido = mais produtividade

Reducao de tempo em e-mails em até 31%
(Dillon et al, 2025)

Diante desse conjunto de evidéncias, seria possivel estimar qual seria o efeito da
personalizacao de sistemas de IA em termos econdmicos? Para responder a essa
pergunta, precisamos primeiro estabelecer uma metodologia que nos permita traduzir
esses ganhos individuais de produtividade em impacto econdmico agregado.

2. Metodologia

RESUMO - Como Esse Estudo Foi Feito

Cenario de Comparacao: O estudo simula a partir de um caso extremo, como
se existisse uma lei que nao deixasse os sistemas de IA usarem dados para se
adaptar ao usuario.

Valor de referéncia: Para medir esse impacto, usamos um numero de
comparagao: com IA personalizada, o trabalho rende 10% mais; sem
personalizagao, rende 10% menos. Além disso, teriamos 10% de perda de
foco. Juntos, esses dois efeitos significam uma perda liquida de cerca de 1%
na produtividade total.

Modelo econdmico: A economia funciona como uma rede na qual tudo esta
ligado. Se um setor perde eficiéncia, isso afeta os outros. Por isso, o estudo
usa um modelo de equilibrio geral, que mostra como a perda em um ponto se
espalha para toda a economia.

Diferenca entre setores: Nem todos usam IA do mesmo jeito. O estudo cruzou
dados sobre profissoes e tarefas com estatisticas do IBGE para calcular quais
setores seriam mais afetados pela proibicdo da personalizagdo — e quanto isso
pesaria no PIB do Brasil.
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Metodologicamente, esse estudo possui quatro aspectos relevantes: um cenario
contrafactual, um pardmetro de calibragdo, o modelo econométrico e o calculo de
exposicao de uso de IA.

Para estimar os efeitos macroeconémicos da personalizagéo, o modelo parte de uma
hipdtese-limite: uma proibicao integral da personalizagdo. Nao se trata de uma previsao
de que tal cendrio va se concretizar politicamente, mas sim de uma necessidade
metodolégica para estabelecer a “exposicao total” da economia brasileira. Essa escolha,
embora aparentemente extrema, é metodologicamente necessaria.

EXPLICANDO NA PRATICA

Imagine uma régua: para medir qualquer grau intermediario, precisamos primeiro
definir onde a régua comeca e onde ela termina. Por isso que modelos de equilibrio
geral exigem ancoras quantitativas claras. Tentar modelar diretamente cenarios
hibridos — como regimes de opt-in (consentimento prévio) ou opt-out — exigiria assumir
premissas comportamentais sobre quantos usuarios aceitariam ou rejeitariam a
personalizacao e outros elementos que por si s representariam um novo estudo.

Ao fixarmos o cenario na restricdo maxima (proibicao total), calculamos o

“teto” do impacto economico. Este valor serve, portanto, como referéncia base:
qualquer regulacao ou deciséo judicial/administrativa que restrinja parcialmente a
personalizacéo (seja por atritos de consentimento, proibicoes setoriais ou limitagdes
técnicas) tera um custo econdémico que sera uma fragao deste impacto total.

Assim, o cenario extremo funciona como um teste de estresse: ele revela o tamanho
total da fatia de valor que estd em jogo. Se uma regulacado mais branda reduzir a eficiéncia
da personalizagao em apenas 20% ou 50%, os formuladores de politicas publicas podem
utilizar este estudo para inferir proporcionalmente os custos, sabendo que o impacto real
estara situado no gradiente entre o cenario base (pleno uso) e este cenario contrafactual
(nao uso).

Para estimarmos o impacto econdmico da personalizagao feita por sistemas de IA,
partimos de valores de referéncia adotados como base de céalculo —algo comum em
estudos econdémicos que simulam cenadrios ainda pouco observaveis.

Neste caso, e a partir dos estudos que resumimos na Tabela 1, consideramos que a
personalizacédo gera um ganho médio de produtividade de 10%, resultado da economia
de tempo e da maior precisao nas tarefas. Isso também significa dizer que a auséncia de
personalizagcdo provocaria uma perda de produtividade de 10%, associada a disperséo
de atencao, menor satisfagdo do usuario e menos eficiéncia na execugao de tarefas.

Na pratica, € como comparar duas linhas de producao: uma equipada com ferramentas

ajustadas para cada trabalhador e outra que usa o mesmo padrao para todos —assumindo
que a primeira executa suas tarefas 10% mais rapido que a segunda.

11
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Combinando esses efeitos de ganhos e perdas, o estudo simula um choque de produtividade
liquida de -1% nas tarefas que poderiam se beneficiar da personalizagéo de IA.

EXPLICANDO NA PRATICA

Imagine que a produtividade inicial € 100.

O uso de IA personalizada gera +10% - produtividade vai para 110.

Se a personalizacao for proibida, ocorre uma perda de
10% sobre esse novo valor (110) > 10% de 110 = 11.

Resultado final: 110-11 =99.

Ou seja, a produtividade cai de 100 para 99, uma reducgao liquida de 1%. Vale lembrar
que esse valor nao é observado diretamente na realidade, mas é nossa referéncia para
estimar o impacto agregado sobre o conjunto da economia. E, mesmo assim, trata-se de
uma estimativa conservadora.

Isso porque o calculo assume que os efeitos negativos da ndo personalizagdo apenas
reduzem parcialmente os ganhos da IA, quando na pratica podem ser maiores,e

até atrapalhar a realizagcédo de uma tarefa. Imagine um sistema de preenchimento
automatico que, a cada frase, sugere termos errados que vocé precisa apagar

€ reescrever — ou seja, a ferramenta nao apenas deixa de ajudar, mas passa a
atrapalhar, consumindo tempo de correcéao.

Além disso, o modelo nao incorpora outros beneficios da personalizagcdo, como o
aprendizado de contextos especificos do Brasil, diferencas regionais, ou a reducéao
de “retrabalho” em atividades complexas. Uma IA genérica pode redigir um contrato
impecavel, mas falhar ao ignorar as informacgdes especificas de tributacédo das
empresas contratantes.

Por isso, o choque de 1% deve ser interpretado como um limite minimo do impacto
potencial - uma forma prudente de mensurar um fendmeno ainda em desenvolvimento. E
importante destacar que, dadas as diferencgas entre os setores da economia, esse choque
inicial também poderia ter valores distintos entre eles: por isso assumimos que o grau

de exposigao ao uso da IA também contempla essas diferengas e, portanto, o choque
resultante em cada setor € (i) menor do que 1% e (ii) particular de cada setor, conforme
apresentado adiante no texto.

Agora que temos o cendrio definido e o pardmetro matematico, precisamos traduzir
isso em impactos macroecondmicos — ou seja, 0 quanto isso representa, em reais,
para diferentes setores da economia brasileira — que nao sao isolados entre si, mas
interconectados por uma complexa rede de relagdes contratuais e econdémicas. Para
capturar essas interdependéncias, o modelo mais adequado é o que chamamos de
modelo de equilibrio geral.
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EXPLICANDO NA PRATICA

Imagine a economia como uma grande rede de empresas que compram e vendem
umas das outras. Uma fabrica de automaéveis, por exemplo, ndo produz apenas
carros —também compra acgo de siderdrgicas, componentes eletronicos de
fabricantes especializados, pneus de empresas de borracha, e assim por diante. Se
algo afeta a produtividade da industria automobilistica, isso ndo impacta apenas

os carros que saem das linhas de montagem, mas também todas as empresas que
fornecem insumos para essa industria. Da mesma forma, se a produtividade das
siderurgicas cai, isso encarece 0 ago, o que por sua vez afeta ndo apenas a industria
automobilistica, mas também a construgéo civil, a fabricagao de eletrodomésticos e
diversos outros setores.

Um modelo de equilibrio geral € uma representagédo matematica dessa rede de
relacdes. Ele permite simular o que acontece quando ha uma mudanca em
algum ponto da economia, e acompanhar como essa mudancga se propaga
através das cadeias produtivas.

Os modelos de equilibrio geral sdo particularmente adequados para capturar esses
efeitos em cascata (Acemoglu et al. 2012; Carvalho, 2014), (Carvalho e Tahbaz-

Salehi, 2019). E possivel, por exemplo, que um choque relativamente pequeno em um
setor muito conectado (que influencia diversas cadeias produtivas) possa ter efeitos
amplificados em toda a economia. Uma analise setorial isolada poderia estimar o
impacto direto da perda de produtividade na industria de refino de petréleo, mas nao
capturaria como essa perda afeta os pregos dos combustiveis, 0 que por sua vez impacta
os custos de transporte, o que afeta a competitividade de praticamente todos os outros
setores da economia.

Olhando nosso caso, vamos imaginar que escritérios de advocacia percam acesso a
ferramentas de IA personalizadas e passem a usar versoes genéricas. O que poderia acontecer?

Profissionais podem passar mais tempo revisando contratos e reformulando analises,
e isso poderia levar a um aumento no valor dos honorarios cobrados;

Seus clientes — bancos e construtoras, industrias — receberiam pareceres mais
devagar e a custos mais altos;

Bancos, por sua vez, poderiam demorar mais para aprovar financiamentos, atrasando
projetos de construcéo, e construtoras comprariam materiais mais tarde, afetando
fornecedores de cimento e aco;

e assim, por menor que seja, o impacto se espalha: uma perda de produtividade

em quem usa IA para escrever e analisar informacoées acaba respingando em toda
a cadeia produtiva.
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Em resumo, o modelo de equilibrio geral permite que o estudo va além do choque inicial
de 1% na produtividade. E possivel estimar o impacto final na economia levando em
conta todas as interacoes complexas entre setores, os efeitos do sistema tributario, e as
caracteristicas especificas da estrutura produtiva brasileira, bem como as respostas dos
consumidores.

Como a nao personalizacao da IA afeta diretamente cada setor da economia
brasileira? Seria incorreto medirmos o efeito macroeconémico assumindo que todas as
ocupacoes dentro de cada setor tém o mesmo grau de exposicao a essas tecnologias.

Para construir essa medida de exposicao setorial, combinamos trés fontes de informacgéao
diferentes:

utilizamos os indices de exposicéo por tarefas desenvolvidos por Felton, Raj e Seamans
(2021), que medem o quanto diferentes tipos de tarefas podem ser afetados pela IA;

combinamos esses dados com os indices de exposicdo por ocupacéao de trabalho
de Cazzaniga et al. (2024), que estimam a proporcao de tarefas em cada profissdo que
poderia ser impactada por Large Language Models (LLMs); e, por fim,

utilizamos os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
do IBGE, referentes ao ultimo trimestre de 2024, para determinar o peso de cada
ocupacao em cada setor da economia brasileira.

EXPLICANDO NA PRATICA

Cada ocupacao (profissao) possui um nivel de exposigao a IA diferente, além
disso, as tarefas desempenhadas em cada ocupagao também possuem niveis de
exposicao distintos.

Vamos pensar em duas ocupacoes: jornalistas e médicos. Para um jornalista, tarefas
como revisar textos e transcrever entrevistas possuem uma alta exposicéo a IA

(ou seja, a IA pode substituir essa tarefa), ao passo que construir uma relagao de
confianga com as fontes e interpretar nuances politicas possuem uma exposicao
menor (ou seja, a lA dificilmente pode substituir). Para médicos, tarefas como leitura
de um exame de imagem simples ou a organizacao de prontuarios sdo altamente
expostas, ao passo que conversar com o paciente e decidir tratamentos em situacdes
complexas possuem uma exposicao muito menor.

Nesse estudo, o que fizemos foi combinar indices de exposicéo por tarefas com
indices de exposigédo por ocupagao, buscando um olhar mais preciso sobre a
realidade das profissdes. Junto a isso, determinamos o peso de cada ocupacao na
economia brasileira a partir de dados do IBGE.

Ao combinar os indices de exposi¢ao por ocupagao com os dados sobre a composigao
ocupacional de cada setor da economia brasileira, o estudo conseguiu calcular uma medida
de exposigéao setorial, que indica quanto da atividade econémica de cada setor poderia ser
afetada pelo choque de produtividade causado pela proibicao da personalizagao.
14
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Figura 1 — Diagrama da analise quantitativa
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Notas: Representacdo esquematica da analise quantitativa nas trés camadas: (i) defini¢ao dos choques em cada setor — como uma
combinagdo de perda na produtividade nas tarefas (queda de 1%) e na exposigdo setorial composta pelos tipos de ocupagdo em cada
setor da atividade econdmica; (ii) simulag@o dos efeitos em equilibrio geral em cada setor e dos efeitos agregados.

Note que a simulacdo em equilibrio geral feita neste estudo nao considera possiveis
alteracbes dindmicas com que a |IA é adotada ao longo do tempo, o que reforga a
conclusao de que os resultados consistem em estimativas conservadoras sobre o
impacto da proibi¢cdo da personalizacao de ferramentas de IA.

A metodologia completa desse estudo esta detalhada no Anexo.

AS LENTES REGULATORIAS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Discussoes sobre IA raramente partem de uma unica lente regulatdria. Cada
campo - concorréncia, protecao de dados, direitos digitais, desenvolvimento
econdémico — observa o mesmo fendmeno a partir de preocupacdes legitimas,
mas distintas. Essas abordagens podem parecer divergentes, mas na pratica se
complementam: cada uma oferece um instrumento especifico para avancar em
importantes objetivos de politicas publicas.

Ao situar este estudo dentro dessa pluralidade de lentes, o objetivo é reconhecer
que o olhar econdmico —centrado em produtividade, eficiéncia e impacto agregado
—nao pretende substituir, mas dialogar com os demais campos.
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3. Resultados

Impacto Macroecondmico Agregado

Ao introduzirmos os choques ajustados pela exposicao setorial especifica no modelo de
equilibrio geral, a proibicdo da personalizagcéao de IAs levaria a uma queda de 1,64% no
Produto Interno Bruto brasileiro em um horizonte de dez anos, quando comparado a
um cenario de referéncia onde a tecnologia pode ser plenamente utilizada.

E importante reforcar que o efeito do choque se d4 ao longo do tempo — e ndo de uma

so6 vez. Ou seja, no calculo da trajetéria do cenario contrafactual, foi considerado qual
deveria ser o decréscimo na taxa de crescimento ano-a-ano para gerar um PIB 1,64%
menor em 2035. A Figura 2 apresenta a comparagéo entre o cenario base (Baseline) com
a simulacao Contrafactual.

Figura 2 - Cenarios para o PIB em um horizonte de dez anos
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Notas: A curva preta representa o cenario base (Baseline) e a curva laranja o cendrio proveniente da simulagdo com o modelo de
equilibrio geral.

Para colocar em perspectiva, o PIB brasileiro em 2024 foi de aproximadamente R$

11,7 trilhées. Uma queda de 1,64% no PIB dez anos a frente representa uma perda
acumulada (ou seja, a perda de PIB em cada um dos anos da simulacéo até 2035,
trazida a valor presente e somada) de R$ 855 bilhdes.

E importante entender por que esse impacto de 1,64% é maior do que o choque inicial
de 1% na produtividade: o modelo captura os efeitos em cascata através das cadeias
produtivas. Quando um setor perde produtividade, ele ndo apenas produz menos,

mas também encarece seus produtos, o que afeta todos os setores que dependem
desses produtos como insumos. Esses setores, por sua vez, também se tornam menos
competitivos, e o efeito se propaga.
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Impactos Setoriais

1° Fabricagéo de produtos do fumo -1,913
20 Refino de petréleo e coquerias -1,897
3° Abate e produtos de carne, inclusive os produtos do laticinio e da pesca -1,886
4° Fabricagdo de biocombustiveis -1,883
5° Fabricagéao e refino de agucar -1,873
6° Agricultura, inclusive o apoio a agricultura e a pés-colheita -1,871
7° Outros produtos alimentares -1,856
8° Pecudria, inclusive o0 apoio a pecudria -1,849
9° Extracao de petréleo e gés, inclusive as atividades de apoio -1,821
10° Energia elétrica, gas natural e outras utilidades -1,813
57° Confecgéo de artefatos do vestuario e acessoérios -1,584
58° Alojamento -1,572
59° Comércio por atacado e varejo -1,564
60° Atividades artisticas, criativas e de espetaculos -1,562
61° Outras atividades administrativas e servigos complementares -1,561
62° Intermediagéao financeira, seguros e previdéncia complementar -1,554
63° Edicado e edigédo integrada a impresséo -1,549
64° Salde privada -1,495
65° Desenvolvimento de sistemas e outros servigos de informagéao 1,477
66° Educacéo privada -1,368

A analise setorial revela que o impacto nao seria distribuido uniformemente pela
economia — e isso revela um padrao relacionado a estrutura produtiva brasileira.

Setores que aparecem no topo do ranking ndo séo, necessariamente, 0s que mais

utilizam IA diretamente, mas sim os que estao mais profundamente integrados com
outros setores da economia através de relagées de insumo-produto, ou seja, das
interdependéncias entre setores econémicos que se manifesta tanto por meio do uso de
insumos produzidos por outros setores quanto ao oferecer produtos que servirdo como
insumo para outros. O refino de petréleo, segundo mais afetado, fornece combustiveis e
matérias-primas para a petroquimica, a industria de plasticos e toda a cadeia de transporte.

Quando esses setores perdem produtividade devido a proibicdo da personalizacao
de IA, eles reduzem sua demanda por produtos refinados de petréleo, amplificando o
impacto sobre as refinarias. Da mesma forma, a agricultura fornece insumos essenciais
para a industria de alimentos, biocombustiveis e diversos produtos de exportagao. A
medida que esses setores compradores enfrentam custos mais elevados e producao
reduzida, a demanda por produtos agricolas também cai, multiplicando o efeito inicial.

Essa dindmica de propagacao através de cadeias produtivas explica por que setores
altamente integrados sofrem impactos desproporcionalmente maiores: eles nao apenas
enfrentam suas préprias perdas de produtividade, mas também absorvem os efeitos
indiretos da reducao de demanda de todos os setores com os quais se relacionam.
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Por outro lado, pode parecer contraditério que setores como educacgéao privada, saude privada ou
desenvolvimento de sistemas estejam entre os menos afetados. Mas isso se explica pela estrutura
produtiva e pela natureza dos insumos:

Nesses setores, o valor adicionado depende muito da qualidade das decis6es e da
interacao entre pessoas e conhecimento especializado. Por isso, mesmo que a
personalizacdo baseada em IA seja restringida, ha espaco para ajustes humanos que
compensam parte da perda de eficiéncia.

Além disso, esses setores costumam ter demanda relativamente inelastica - saude,
educacao e servicos financeiros nao sofrem quedas bruscas de consumo em
fungédo de variagdes tecnoldgicas. O impacto, portanto, € mais difuso e gradual,
refletindo uma resiliéncia estrutural maior frente a choques de produtividade digital.

No caso do setor de desenvolvimento de sistemas, hd um paradoxo: embora a IA
personalize produtos digitais, a restricao da personalizagdo pode gerar demanda
adicional por servigcos de adaptacao, parametrizacao e suporte técnico, o que
sustentaria o valor adicionado do setor.

Olhando novamente para os setores mais prejudicados, vemos que esses sdo altamente
integrados a cadeias industriais padronizadas e dependem fortemente de ganhos marginais de

eficiéncia. Isso significa que:

Mesmo pequenas perdas de produtividade se propagam por toda a cadeia de
suprimentos. Nessas atividades, a personalizacao de IA tem papel crescente no
controle de qualidade, na previsdo de demanda, na otimizacgéao logistica e energética.

Quando essa camada de otimizacéo € retirada, o impacto & multiplicado: afeta
custos, desperdicios e prazos, reduzindo diretamente o valor adicionado.

Além disso, sdo setores exportadores e de margens estreitas, nos quais o preco
internacional limita o repasse de custos. Assim, qualquer queda de eficiéncia reduz a
competitividade externa, ampliando o impacto negativo inicial.

Em resumo, os resultados mostram que setores baseados em capital humano e com demanda

estavel absorvem melhor choques negativos de personalizacao de IA, enquanto setores
baseados em eficiéncia operacional e escala produtiva sentem mais o impacto.
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4. Analise e Comentarios

A Transversalidade dos temas de IA e Personalizacao

Os resultados deste estudo mostram que a Inteligéncia Artificial personalizada nao

é um tema restrito as grandes empresas de tecnologia. A |A atravessa praticamente
todos os setores produtivos da economia, da industria pesada aos servicos. Essa
diversidade revela que o debate sobre IA ndo deve ser tratado apenas como uma questao
de “plataformas digitais”, mas também como um desafio estrutural de eficiéncia
econdmica e competitividade nacional.

Setores tradicionalmente vistos como distantes do universo digital— como 6leo e gas,
agropecuaria — dependem cada vez mais de sistemas de |A para otimizar processos,
controlar qualidade, realizar manutengao preditiva e analisar grandes volumes
de dados operacionais. Além disso, sdo mais afetados por impactos sistémicos na
economia, exatamente por sua centralidade nas cadeias produtivas.

O que pode serimpactado nao é apenas o desempenho de empresas de tecnologia, mas

todas as cadeias produtivas do Brasil. A regulacéo da IA, portanto, deve ser compreendida
como uma politica de desenvolvimento ampla — ndo apenas como uma politica digital.

Implicacoes Estratégicas

Os resultados deste estudo ndo descrevem apenas uma perda de produtividade. Eles
revelam que discutir personalizagdo — em especial quando falamos de dados pessoais
-6, também, discutir inovacao e bem-estar social. As evidéncias deste relatério
mostram que o uso de dados em |A ndo precisa ser tratado apenas como um risco a ser
contido, mas também como infraestrutura produtiva que requer regulacao calibrada e
incentivos a adogéao responsavel. A partir das possibilidades de uso da |IA decorrentes da
personalizagéo, ganhos de produtividade se manifestam ndo apenas setorialmente, mas
se propagam por meio de complexas cadeias produtivas e podem gerar beneficios para a
economia como um todo.

O desafio agora é traduzir essas descobertas em agbes concretas e, para isso, € preciso
orientar diferentes publicos com mensagens distintas, mas complementares.

A agenda regulatoria brasileira vive um momento decisivo. O debate sobre o Projeto
de Lei 2338/23 (que regula o uso de |A), desdobramentos e interpretagdes da LGPD nos
tribunais e na ANPD, a aprovagao do ECA Digital e o Projeto de Lei 4675/25 (que regula
a concorréncia em mercados digitais) formam um conjunto de normas que buscam
protecao de direitos e preservagao de garantias fundamentais, mas que também podem
gerar custos sociais e econdémicos superiores aos beneficios esperados.
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E importante que o regulador considere envolver outros setores, especialmente a industria e
agropecuaria, nessas discussodes. Incorporar analises de impacto regulatério (AIRs) antes
de propor restricbes a personalizacao de sistemas de |A e integrar dados de produtividade
e eficiéncia econdmica nos debates sobre regulacédo sdo algumas das recomendacodes
praticas que emergem desse estudo, que reforga também a importancia de utilizar
evidéncias empiricas nacionais como referéncia em consultas publicas sobre IA.

Para o setor privado, os resultados reforcam que a IA personalizada é um fator

de produtividade e de legitimidade social. As empresas que a utilizam de forma
transparente, responsavel e ajustada ao contexto brasileiro tendem a capturar ganhos de
eficiéncia, reputacao e regulacao mais favoravel. Por outro lado, ignorar o debate publico
sobre dados pessoais, IA e personalizagio pode gerar riscos de imagem, regulagao reativa
e perda de competitividade internacional.

E importante que empresas de diferentes setores participem ativamente do debate sobre
regulacéo digital, participando de consultas publicas e coalizdes setoriais que defendam
politicas baseadas em evidéncias, e que tratem a governanca de IA como parte da
estratégia de negdcios, ndo como tema técnico isolado.

Integracao entre Economia e Regulacao

Embora tenhamos ja mais de uma década de discussdes robustas sobre protecéo de
dados no cenario regulatdrio brasileiro, poucas vezes estudos econémicos foram feitos
nesse campo — o que gera uma falsa impressao de tensao entre a evidéncia econémica e
a narrativa regulatéria.

Nao se tratam de questdes conflitantes: sao dois modos legitimos de compreender

o progresso tecnolégico. Enquanto a economia observa a eficiéncia e a expansao da
producéao e da renda nacional, dentre outros fatores, a regulagéo parte daincerteza e

da necessidade de protecao diante do desconhecido. No caso da IA, essa diferenca se
amplia, especialmente quando os ganhos de produtividade sdo imediatos e mensuraveis,
enquanto os riscos — como discriminacéo e reducao de poder de escolha - sao difusos e
de longo prazo. Tratar essas duas dimensdes como incompativeis é empobrecer o debate.

Os resultados quantitativos deste estudo, ao sugerirem que restricdes a personalizagéo
de IA poderiam reduzir o PIB brasileiro em 1,6% - frente ao cenario na qual a
personalizacdo ¢ amplamente adotada - nao significam que a regulacao deva ser
descartada, mas que precisa ser calibrada. A politica publica eficaz nao é a que s6
elimina o risco, mas a que mantém espaco para o aprendizado regulatoério — ajustando
normas conforme as evidéncias empiricas se acumulam. Nesse sentido, a integragao
entre economia e regulacao requer um novo tipo de dialogo institucional, que pode
apontar para um caminho de amadurecimento do debate brasileiro sobre IA.
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Ao reconhecer que ganhos econémicos e cautela regulatdria nao se anulam, mas se
reforcam, o pais pode avancar em diregcdo a um modelo de governanga que usa a evidéncia
econdmica como instrumento de protecao social, e ndo como contraponto. Uma
regulagado informada por dados de produtividade e competitividade ndo enfraquece os
direitos individuais: ao contrario, fortalece sua sustentabilidade ao garantir que as politicas
publicas possam ser financiadas, testadas e aprimoradas em uma economia dinamica.

5. Conclusao

Este estudo ofereceu uma contribuicao inédita ao quantificar o impacto macroeconémico
da personalizagao de sistemas de Inteligéncia Artificial. Ao apresentar os impactos sobre a
economia brasileira decorrentes da proibicao da personalizacao (PIB 1,6% inferior frente ao
cenario de utilizacdo ampla da personalizagéo), os resultados fornecem uma base empirica
concreta para um debate que, até aqui, tem sido conduzido sem base empirica robusta.

Essa evidéncia nao pretende encerrar a discussado, mas qualifica-la, introduzindo dados
gue ajudam a dimensionar o custo econémico de diferentes escolhas regulatérias. Mais
do que um exercicio de mensuracao, o estudo propoe um deslocamento metodolégico:
compreender a lA ndo apenas como uma tecnologia, mas como um vetor de
produtividade transversal a miiltiplos setores.

Acreditamos que os achados podem estimular um debate publico mais informado, com

base em evidéncias, valorizando politicas publicas que conciliem desenvolvimento e
protecao de dados como partes de uma mesma agenda.
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6. Direcionamento para
Futuros Estudos

Com base nos resultados e discussdes deste trabalho, bem como suas limitagdes
metodolégicas, destacamos os seguintes direcionamentos para novos estudos, que
possam continuar e aprimorar esta pesquisa:

Estudos empiricos sobre impactos sociais e cognitivos. Sugestdo de experimentos
controlados e surveys para medir efeitos de personalizacdo em atencdo, bem-estare
comportamento;

Analises distributivas. Exploragdo de como os impactos da personalizagao (ou sua
auséncia) afetam emprego, desigualdade e inovacdo em diferentes setores e grupos sociais.

Benchmarking internacional. Mapeamento comparado de como diferentes
jurisdicoes regulam diferentes tipos de personalizacéo, destacando boas praticas e
falhas que podem informar o debate brasileiro.

Modelos Setoriais de IA Personalizada. Desenvolver estudos economeétricos especificos
por setor (como agricultura, energia e servigos financeiros) para identificar variagdes nos
ganhos de produtividade e sensibilidade regulatéria a personalizacéo de IA.

Regulacao Experimental de IA

Testar modelos de sandbox regulatoério para a personalizagéo de sistemas de IA,
permitindo mensurar empiricamente impactos, riscos e beneficios antes da adocgao
de regras gerais.

Confianga, Transparéncia e Aceitagao Social. Conduzir pesquisas empiricas

com usuarios e consumidores para entender como a percepgao de transparéncia e
controle afeta a aceitagcao da personalizacao de IA.
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Anexo: Ranking de impacto nos
setores

RANKING: IMPACTO NOS SETORES

1° Fabricacéo de produtos do fumo -1,913
20 Refino de petréleo e coquerias -1,897
3° Abate e produtos de carne, inclusive os produtos do laticinio e da pesca -1,886
4° Fabricagéo de biocombustiveis -1,883
5° Fabricagao e refino de agucar -1,873
6° Agricultura, inclusive o apoio a agricultura e a pés-colheita -1,871
7° Outros produtos alimentares -1,856
8° Pecudria, inclusive o apoio a pecudria -1,849
9° Extracéo de petréleo e gas, inclusive as atividades de apoio -1,821
10° Energia elétrica, gds natural e outras utilidades -1,813
11° Fabricagdo de quimicos organicos e inorganicos, resinas e elastdmeros -1,811
12° Producéo florestal; pesca e aquicultura -1,781
13° Extragdo de minério de ferro, inclusive beneficiamentos e a aglomeragéao -1,775
14° Extragdo de minerais metalicos nao ferrosos, inclusive beneficiamentos 1,772
15° Fabricacao de defensivos, desinfestantes, tintas e quimicos diversos -1,767
16° Fabricagdo de produtos de limpeza, cosméticos/perfumaria e higiene pessoal -1,764
17° Metalurgia de metais néo ferosos e a fundicdo de metais -1,763
18° Fabricagéo de bebidas -1,759
19° Fabricagédo de automoéveis, caminhdes e 6nibus, exceto pegas -1,734
20° Producéao de ferro gusa/ferroligas, siderurgia e tubos de ago sem costura -1,732
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21°

22°

23°

24°

25°

26°

27°

28°

29°

30°

31°

32°

33°

34°

35°

36°

37°

38°

39°

40°

41°

42°

43°

RANKING: IMPACTO NOS SETORES

Transporte terrestre

Fabricacéo de celulose, papel e produtos de papel

Extracéo de carvdo mineral e de minerais nao metélicos

Fabricagéo de produtos de borracha e de material plastico

Transporte aquaviario

Fabricagdo de produtos de minerais ndo metalicos

Fabricagdo de maquinas e equipamentos elétricos

Fabricacao de produtos de metal, exceto maquinas e equipamentos

Construgéo

Fabricacéo de pegas e acessorios para veiculos automotores

Manutengéo, reparagao e instalagdo de maquinas e equipamentos

Educacéo publica

Saude publica

Administragéo publica, defesa e seguridade social

Fabricacéo de produtos da madeira

Fabricagdo de produtos téxteis

Fabricacao de calcados e de artefatos de couro

Fabricacao de outros equipamentos de transporte, exceto veiculos automotores

Alimentagéao

Fabricagéo de equipamentos de informatica, produtos eletrénicos e 6pticos

Atividades imobiliarias

Telecomunicagodes

Transporte aéreo

< Voltar ao sumario

-1,720

-1,718

1,717

1,711

-1,709

-1,701

-1,695

-1,694

-1,686

-1,682

-1,678

-1,677

1,677

1,677

-1,671

-1,669

-1,669

-1,665

-1,662

-1,661

-1,661

-1,655

-1,655
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RANKING: IMPACTO NOS SETORES

44° Outras atividades profissionais, cientificas e técnicas -1,644
45° Atividades de televiséo, radio, cinema e gravagao/edicdo de som e imagem -1,640
46° Atividades juridicas, contabeis, consultoria e sedes de empresas -1,639
47° Aluguéis ndo imobiliarios e gestao de ativos de propriedade intelectual -1,637
48° Fabricagdo de maquinas e equipamentos mecéanicos -1,627
49° Atividades de vigilancia, segurancga e investigacao -1,626
50° Armazenamento, atividades auxiliares dos transportes e correio -1,625
51° Fabricagéo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos -1,624
520 Fabricagdo de moéveis e de produtos de indUstrias diversas -1,615
53° Agua, esgoto e gestao de residuos -1,613
54° Servigos de arquitetura, engenharia, testes/anédlises técnicase P & D -1,609
55° Impresséo e reproducéao de gravagoes -1,597
56° OrganizagOes associativas e outros servigos pessoais -1,587
57° Confecgéao de artefatos do vestuario e acessorios -1,584
58° Alojamento -1,572
59° Comércio por atacado e varejo -1,564
60° Atividades artisticas, criativas e de espetaculos -1,562
61° Outras atividades administrativas e servigos complementares -1,561
62° Intermediagéao financeira, seguros e previdéncia complementar -1,554
63° Edigéo e edigdo integrada a impresséo -1,549
64° Saude privada -1,495
65° Desenvolvimento de sistemas e outros servigos de informagéao -1,477
66° Educacéo privada -1,368

26




< Voltar ao sumario

Anexo de Metodologia Reglab

FORMATOS ESPECIAIS REGLAB

AUTORIA: Joao Ricardo Costa Filho e Pedro Henrique Ramos

Titulo

Pergunta de Pesquisa

Resumo de Metodologia

Coleta de Dados

Andlise de Dados

A Dimenséao Econémica da Personalizagdo: Mensurando o Impacto da Inteligéncia Artificial
Personalizada no PIB Brasileiro

Qual é o impacto macroecondmico da proibicdo da personalizagéo de ferramentas de
inteligéncia artificial na economia brasileira?

Calculo da exposigao setorial a Inteligéncia Artificial; Modelo de controle equilibrio geral
calibrado para a economia brasileira. Projegédo de cenario base para o PIB do Brasil nos
préximos 10 anos. Calculo do valor presente do impacto da perda de produtividade agregada.

Desk research de dados secundarios, conforme a seguir:
indice de exposigéo por atividade (Felton, Raj e Seamans, 2021).
indice de exposigao por ocupagao (Cazzaniga et al., 2024)
Categoria de ocupagéo americana (SOC)
Categoria de ocupacgéao internacional (ISCO)
Categoria de ocupagéo brasileira (CBO)

Microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do IBGE Ultimo
trimestre de 2024,

PIB de 2024: R$ 11,7 trilhdes (Fonte: IBGE, SCNT)

Taxas de crescimento do PIB real projetada no Relatério Focus (BCB, 12/set/25).

O modelo utilizado neste estudo é baseado no trabalho de Delalibera (2024). Esse modelo
foi escolhido porque incorpora caracteristicas importantes da economia brasileira que
modelos mais genéricos nao possuem. Primeiro, ele inclui um setor publico produtivo,
reconhecendo que o Estado brasileiro ndo é apenas um regulador ou consumidor, mas
também um produtor em dreas como energia e servigos. Segundo, o modelo incorpora
um sistema tributario complexo que considera as diferentes aliquotas de impostos que
incidem sobre diferentes setores e produtos. Terceiro, o modelo reconhece que muitos
mercados ndo operam em concorréncia perfeita, mas sim em regimes de concorréncia
imperfeita, onde empresas tém poder de mercado e podem decidir sobre a precificagdo
dos seus produtos. Essa caracteristica, inspirada nos trabalhos de Bagaee e Farhi (2020)
e Acemoglu e Azar (2020), é importante porque afeta como choques de produtividade se
traduzem em mudangas de pregos e quantidades.
A quantidade e a definicdo dos setores sdo decorrentes da matriz insumo-produto
calculada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Além disso, foram
usadas as seguintes referéncias para analise de dados e realizagao dos calculos:
indice de exposicao por atividade (Felton, Raj e Seamans, 2021).
indice de exposigao por ocupagao (Cazzaniga et al., 2024)
Peso de cada ocupagéo na economia brasileira:
1° passo: compatibilizagdo das categorias de ocupacéao: Categoria de
ocupacgao americana (SOC) -> Categoria de ocupacéo internacional (ISCO) ->
Categoria de ocupacgéao brasileira (CBO)
2° passo: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do IBGE Ultimo
trimestre de 2024; Microdados: peso dos individuos, com uma ocupagao (CBO)
atrelada a um CNAE; Calculo do peso de cada ocupagédo em cada CNAE; Soma
de ( Exposigdo por ocupacédo x peso de cada ocupagédo em cada CNAE ) =
exposicdo média de cada setor.
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Construgdo do cendrio de referéncia:
PIB de 2024: R$ 11,7 trilhdes (Fonte: IBGE, SCNT)
Taxas de crescimento do PIB real projetada no Relatério Focus (BCB, 12/set/25)

Para 2029 e 2030 foram repetidas as taxas de 2028; Taxa de desconto: Taxa
Selic projetada no Relatério Focus;

Para 2029 e 2030 foram repetidas as taxas de 2028; Taxa de inflagao (IPCA)
projetada no Relatério Focus;

Para 2029 e 2030 foram repetidas as taxas de 2028;

Analise de Dados Importante ressaltar as fungdes que nao estavam presentes na International Standard
Classification of Occupations (ISCO) foram excluidas e as fungdes remanescentes
foram reponderadas.

Na construgcao do cenario de referéncia, foi considerado o PIB do ano de 2024 e as taxas
de crescimento real projetadas pela mediana dos respondentes do Relatério Focus,

do Banco Central do Brasil, no dia 10 de outubro de 2025. Para os anos de 2029 em
diante, foi considerada a mesma taxa de crescimento projetada para o ano de 2028 (2%).
Analogamente, foram utilizadas as projegdes para a taxa Selic e para o IPCA no célculo
do fator de desconto intemporal, isto, o fator utilizado para calcular o valor presente das
perdas potenciais de PIB, decorrentes do cenério de ndo personalizagéo, que poderédo
ocorrer no futuro.

Para a reducao de vieses, foram utilizadas referéncias de analise empirica amplamente
consolidadas na literatura. Além disso, a abordagem metodoldgica foi discutida e avaliada
internamente em duas oportunidades para que sugestoes e criticas pudessem ser
incorporadas ao trabalho antes que a analise fosse realizada.

Procedimentos de Outros procedimentos adotados incluem:
Reducao de Vieses

Dupla Validagao em Etapas Criticas: para a segao “Analise e Comentarios”, os dois
autores revisaram o texto de forma independente. Em casos de discordancia, uma terceira
pessoa foi chamada para arbitra e alcangar consenso.

Registro e Transparéncia Metodolégica: mantivemos registros detalhados de todas as versbes
dos arquivos e pesquisas, preservando o histérico e permitindo a revisdo mais sistematica.

Dependéncia de Fontes de Acesso Aberto: O estudo dependeu significativamente de
pesquisas realizadas em bancos de dados e revistas académicas de acesso aberto. A
Outras Limitagoes dependéncia dessas fontes pode restringir a abrangéncia da anélise, considerando que

Metodolégicas materiais relevantes presentes em bases de acesso restrito ou especializadas podem
nao ter sido consideradas, o que pode comprometer a completude e a profundidade do
texto apresentado.

Software Uso na Pesquisa

Suite MS Office Edicao de texto, planilhas e graficos

Suite Adobe C Diagramacao e finalizagao de gréaficos e ilustragdes

Revisdo gramatical (ortografia, gramatica busca de
Google Gemini sinbnimos), adequacgao da linguagem e ajustes de

trechos pré-elaborados
Uso de Software

Compatibilizagédo de diferentes bases de dados e estimacéao

R da exposicao setorial a IA.
Matlab Simulagéao do modelo de equilibro geral.
ChatGPT Auxilio na programacgao das simulagodes.
Manus Desenvolvimento da redacéo.
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Esta pesquisa foi financiada pela Facebook Servigos Online do Brasil Ltda (“Meta”). Para
garantir a integridade deste trabalho, os autores desenvolveram, conduziram e analisaram
o estudo de forma independente, sem qualquer contribuigédo ou interferéncia da empresa,
que também néo influenciou ou interferiu na interpretagéo dos resultados.

Os autores mantém total independéncia profissional e responsabilidade pelo contetido e
conclusoées deste trabalho.

Diretrizes Eticas Respeito & Privacidade e Confidencialidade: Os dados utilizados sao de dominio publico
e foram obtidos de fontes acessiveis, sem violar a privacidade ou a confidencialidade de
qualquer individuo ou instituigéo.

Uso Responsavel de Dados Publicos: Embora os dados analisados sejam publicos, seu uso
foi feito de maneira responsavel e ética, com o objetivo exclusivo de pesquisa académica.
Né&o-discriminacao e Respeito a Diversidade. A pesquisa foi conduzida de maneira a
respeitar a diversidade e a evitar qualquer forma de discriminagéao.
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